"'St'ei'g'éi?ﬁ Sie lhren Umsatz durch geséhulte
Mitarbeiter

Guter Service kann so einfach sein und doch gibt es
im Alltag immer wieder Schwachstellen. Dabei erwar-
ten Ihre Gaste nicht nur eine hohe Servicequalitat.

Was ist ausgezeichneter Service & worauf
legen Ihre Gdste wirklich Wert?

Wie wird Servicequalitdt in Ihrem Unterneh-
men sichergestellt?

Grundsiitze fiir erfolgreiches Verkaufen
Erweitern Sie Ihr Wissen um das Gdsterecht.

Wir geben unsere Kompetenzen und Erfahrungen
gern an Sie weiter. Mit uns kdnnen Sie sich einen
Wettbewerbsvorteil verschaffen und erhalten:

Sichern Sie sich zufriedene und neue Gdste, das Verbesserte
garantiert die betriebswirtschaftlichen Ergebnisse.
Verschaffen Sie sich so einen klaren Servicevorsprung.




